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SAMUR HALILARIA.S.

GARANTI BELGESI

Markasi
Cinsi
Modeli
Alt Model

: Samur Halilari

: Hall

: Makine Halisi

: Tum modeller icin gecerlidir



KULLANMA KILAVUZU

samur VE

SAMUR HALILARI A.S. GARANTI KAPSAMI

Segctiginiz GrinimUzin cinsi, deseni ve Ol¢iileri ne olursa olsun, uzun é6murll olabilmesi ve garanti kapsaminda
degerlendirilmesi I¢in; asagida siralanan bilgi ve kurallarin eksiksiz olarak yerine getiriimesi sarttir.
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Giris kapisi 6nline bir paspas koyun ve paspasinizin kesinlikle temiz olmasina 6zen goésterin.

Haliniz igin diizenli temizlik sarttir. Evlerde gunlik, is yerlerinde gunde iki kez temizlik yapin. Duzenli
temizlik yapilmamasi halinde; halinizin kisa surede deforme olabilecedini unutmayin.

Uriinlerimiz "tanburlu”, "merdaneli” ya da benzeri "gamasir ylkama makinalarinda" temizienmek (zere
tasarlanmamistir. Yikama gerektiren durumlarda; Hali Yikama Makinalari ve Hali Sampuanlan kullanarak
temizlik yapilabilir. Temizlik islemlerinin ardindan halinin durulanmasi sarttir. Hali timuyle kurumadan Gzerine
basiimasi ya da esya koyulmasi olumsuz etki yapar.

Temizlik iglemleri sirasinda su sicakligi 30 (°C ) dereceyi asmamalidir. Temizlik amaciyla; gamasir suyu,
kostik, camasir sodasi gibi agartici alkali kimyasallar iceren temizlik malzemeleri kullaniimamalidir.
Kullanilacak temizlik malzemelerinin 6nceden halinin kiiguk bir pargasinda denenmesi tavsiye edilir,

Vakumlu ve firgali temizlik ekipmanlarini kullanmay! tercih edin. Bazi durumlarda; bir temizlik firmasinin
uzmanligina bagvurmanin gerekli olabilecegini unutmayin.

Hali Gzerindeki agir egyalarin yerlerini degistirip, esya izi olan yerleri bir firca ile dizeltin. Uzun sure ayni
yerde birakilan agir egyalar hali yizeyine olumsuz etki yapabilir.

Halinin kullanilan ve kullanilmayan yerleri arasinda fark olmasi kag¢inilmazdir. Duzenli bakim ve
temizlik, bu olumsuz gérintinln ortaya ¢cikmasini geciktirir.

Statik elektrik, cogunlukla ortamin kuru olmasindan kaynaklanir ve insanlar lGzerinde rahatsiz edici bir
gerginlie neden olur. Ortamin nem miktarini artirmak bu sorunu giderecektir. Bu amagla; cigek ya da buhar
makinasi da kullanilabilir (ideal ortam nem orani; % 55-60 olmalidir).

Hali, hi¢ bir amag icin katlanip, kirllmamali ve sarim yénii diginda (halinin kisa kenari) rulo yapilarak
stoklanmamali ve rulo halindeyken tizerine agirlik ya da baska bir egya koyulmamahdir.

Tam anlamiyla "lekelenmez" 6zellikte hali Uretimi mimkin degildir, Herhangi bir lekeleyici madde haliya
dokildigunde, hemen ve uygun sekilde mudahale edilmezse, renkte ya da hali yluzeyinde deformasyon
kaginilmazdir. Her lekenin, hi¢ bir iz birakmadan yok olmasi beklenmemelidir. Bu durum, lekeleyici madde
nin cinsine ve uygulanan temizlik ydntemine bagli olarak farklilik gosterebilir. Halinizin Uzerine dokulen bir
lekeleyici tarafindan leke olmasi timuyle bir kullanim hatasidir ve lekenin giderilememesi halinde; Uretici firma
sorumlu tutulamaz.

El ya da makina yapimi, tim kesik havli (tylu-cut pile) halilarda (ve kil paspaslarda) gorulebilen
"Golgelenme [shading)’; Gretimden kaynaklanan bir hata degildir. Cogunlukla, zemindeki dlizginsuizliklerin hali
yuzeyinde isigin farkli yansimasina neden olarak (optik) godlgelenmeye yol agtigi bilinmektedir, Bu konuda,
uluslararasi bir arastirma grubu tarafindan hazirlanmis, "Halilarda Goélgelenme” isimli kitap¢igin incelenmesi
yararli olacaktir.

Bazi kolonyalar yapilarinda boya ve cesitli kimyasallar icerir. Bunlarla yapilacak mudahaleler sonucunda
halinizda, renk ya da doku deformasyonu olusabilir. Bu tir mudahaleler garanti kapsami disinda degerlendirilir.

Kesik havli (tuylG) ve velur halilarda ayak izleri gorilebilir. Bu durum halinin yapiminda kullanilan elyafin
parlakligiyla da dogru orantilidir. Bazi Urtnlerimiz, bu tip izlerin olusmasini ve gorilmesini engelleyecek yapida
tasarlanmigtir. Tercih yaparken bu farkhlidi géz 6éninde bulundurmaniz tavsiye edilir.

Urtinlerimize ait tim teknik bilgiler ve terimler, detayli olarak iiriin kataloglarimizda yer almaktadir. Satig
oncesi ve sonrasinda kataloglarimizda yer alan 6zellik ve bildirimlerin esas oldugu unutulmamalidir. Firmamiz;
onceden ilan etmeden, Urlnlerine ait teknik 6zellikleri ve koleksiyon renklerini degistirme hakkina sahiptir.

Hali Uzerine direk olarak dugen giline; i1sinlari, zamanla olumsuz etkilere neden olabilir. Guneslik ya da
perde kullanimi, zamanla ortaya ¢ikabilecek olumsuz etkileri dnlemekte yararli olur, * Farkli Gretim partileri (lot)
arasinda, renk tonu farkhliklar olmasi dogaldir.

Halinin yikanmasi ya da su basmasi hallerinde, temizlik amaciyla yapilan hatali uygulama ve bunlarin
sonucunda halida olusabilecek deformasyonlar, garanti kapsami disinda degerlendirilir,

Fabrika (factory) : Timurhan M. Vali Mustafa Goéniil S. 06750 — Akyurt — ANKARA / TURKIYE
Tel ( phone) : +90 312 847 52 90 (pbx) * Fax: +90 312 847 52 99
http://www.samur.com.tr e-mail: samur@samur.com.tr




GARANTI SARTLARI

Satin aldiginiz / alacaginiz Urinimuz, “Kullanma ve Kilavuzu ve Garanti Kapsami” igeriginde ifade edilen
kosullarda, Uretim hatalarina karsi, firmamiz garanti kapsami altindadir.

Garanti suresi Malin teslim tarihinden baslar ve (2) iki yildir.
Malin tim parcalari dahil olmak tzere, tamami firmamiz garantisi kapsamindadir.

Malin garanti suresi icerisinde, arizalanmasi durumunda, tamirde gecgen sure garanti suresine eklenir. Malin
tamir suresi en fazla 30 is ginadur. Bu sire, mala iligskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonu olmamasi
durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalat¢isi veya imalatgisindan birisine bildirim tarihinden
itibaren baglar. Malin arizasinin 15 ig gunu icerisinde giderilememesi halinde imalatgi veya ithalat¢i malin tamiri
tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip bagka bir mali tlketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

Malin garanti sdresi icerisinde gerek malzeme ve iscilik, gerekse montaj hatalarindan dolayl arizalanmasi
halinde, iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Gcret talep etmeksizin
tamiri yapilacaktir.

Tlketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

i. TUketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, belirlenen garanti suresi icerisinde kalmak kaydiyla, bir yil
icerisinde; ayni arizay! ikiden fazla tekrarlamasi veya farkli arizalarin dértten fazla meydana gelmesi veya
belilenen garanti suresi icerisinde farkl arizalarin toplaminin altidan fazla olmasi unsurlarinin yani sira,
bu arizalarin maldan yararlanamamanin surekli kilmasi,

ii. Tamiri icin gereken azami surenin agiimasi,

ii. Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla, saticisi, bayii,
acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisindan birisinin dizenleyecedi raporla arizanin tamirinin
mUmkin bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda, tiiketici malin Gcretsiz degistiriimesi, bedel iadesi
veya aylp oraninda bedel indirimi talep edebilir..

Malin, kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
disindadir.

Garanti belgesi ile ilgili olarak c¢ikabilecek sorunlar i¢in Sanayi ve Ticaret Bakanlhdi Tuketici ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudurligi’ne bagvurulabilir.
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YENi URUN GARANTI KUPONU

Cinsi HALI SATICI FIRMA ADI / KASESI

Markasi / Modeli

SAMUR HALILARI / TUM MODELLER

Bandrol / Seri No

Teslim Tarihi/ Yeri

Azami Tamir Siiresi

OTUZ (30) IS GUNUDUR.

Garanti Siiresi

TESLIM TARIHINDEN ITIBAREN IKi (2) YILDIR.

FATURA TARIiHi / NO

Satici Firma Adresi




